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   Solicite proposta personalizada
                    para sua empresa. 15

A melhor estratégia para 
conquistar resultados.

A El-Kouba Consultores Associados atua desde 1990 em todo o 

território nacional nas áreas do comportamento organizacional, 

desenvolvendo empresas e pessoas. Os consultores associados 

à El-Kouba são profissionais com excelente formação em suas 

áreas de atuação, com larga experiência no mercado empresarial 

e com grande know-how em docência.

Conquistou posição de destaque no mercado onde atua devido 

aos excelentes resultados nos trabalhos desenvolvidos para seus 

clientes.

2

Vencendo Desafios® em Vendas.

O que sua equipe mais precisa.

O treinamento que vai direto ao ponto-chave: técnicas 

de vendas e motivação da equipe. O Vencendo 

Desafios® em Vendas é uma ótima opção para 

energizar seu time. O treinamento tem um objetivo 

claro: melhorar os resultados e conquistar as metas.

Para isso, prepara e desenvolve as pessoas com um 

ferramental técnico em vendas, seguido por práticas 

que fixam e avaliam a compreensão das mesmas. O 

alinhamento com as metas organizacionais e setoriais, 

a integração dos participantes, a familiaridade com os 

produtos e com o segmento de atuação da empresa, o 

atendimento ao cliente, a negociação, a motivação e a 

superação de limites pessoais estão na linha de frente 

do Vencendo Desafios® em Vendas.

Confira alguns dos
conteúdos propostos:

• O planejamento da venda

• Técnicas de abordagem ao 

   cliente e de vendas

• Administrando objeções

• Conhecendo os benefícios

   do produto

• Clientes difíceis

• O fechamento da venda

• Políticas de preços e descontos

E M  V E N D A S

®

Com atuação em todo o país, a El-Kouba tem 

sua excelência reconhecida por muitos clientes. 

Hoje, mais do que contar com um fornecedor de 

serviços e produtos, essas corporações sabem que 

têm o parceiro cer to para desenvolver pessoas, 

ultrapassando barreiras para crescer.

Confira algumas empresas que já contam com a 

El-Kouba no desenvolvimento de suas equipes:

AmBev, Athletic, Banco Itaú, Castrolanda, Clube 

Atlético Paranaense, Coca-Cola, COPEL, Correio 

Braziliense, CTIS, Diário de Pernambuco, Dixie-

Toga, Dudony, Electrolux, Fundação Getúlio 

Vargas, Grupo Gerdau, Hella Arteb, IBAMA, INSS, 

Ismafer, Justiça Federal, Kraft Foods, Mabel, 

Milium, Ministère de la Sante et de L’action 

Humanitaire (França), O Boticário, Paraná 

Clube, Peguform do Brasil, Petrobras, Philip 

Morris, Prefeitura Municipal de Curitiba-PR, 

Prefeitura Municipal de Itapeva-SP e Prefeitura 

Municipal de São Luís-MA, Princess Florence, 

PUCPR, Realgems, Renault, Rexona, RIC – Rede 

Independência de Comunicação, SABESP, Sadia, 

Secretarias Municipais de Educação, SESCOOP, 

Sistema CNI, Souza Cruz, Tetra Pak, Tribunal 

de Contas da União, Ulbra, Unicamp, Unimed, 

Uniodonto, Van Leer (Huhtamaki), Vivo.

O foco da El-Kouba é o seu resultado
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A atuação da El-Kouba e os reflexos dos seus programas 
de desenvolvimento comportamental e empresarial na 
consolidação dos objetivos estratégicos das organizações, 
fornecem subsídios para trabalhos e estudos técnicos, científicos 
e acadêmicos. 

Resultados e cientificidade:

Os trabalhos da El-Kouba Consultores Associados 

são fundamentados por forte embasamento técnico 

e científico. Têm como foco principal o resultado a 

ser conquistado pela empresa com a contratação 

dos programas de desenvolvimento e consultoria da 

El-Kouba.

Nesse sentido, desenvolve projetos customizados 

e personalizados para cada realidade empresarial, 

sempre preocupada com o retorno do investimento 

que o cliente faz ao contratar seus produtos e 

serviços. A aplicação dos conteúdos abordados nos 

programas e a melhoria dos resultados e indicadores 

da equipe, da área e da empresa contratante, 

comprovam a importância que a El-Kouba dá aos 

recursos empresariais, à performance das pessoas 

na organização e da própria organização no mercado. 

Tudo com visão holística, sistêmica e estratégica.

Os consultores da El-Kouba estão continuamente 

renovando seus conhecimentos em instituições 

científicas e acadêmicas, seja como docentes, 

coordenadores de projetos, orientadores de trabalhos 

acadêmicos, revisores de artigos de revistas e 

congressos científicos voltados às áreas humanas e 

organizacionais.

A El-Kouba também desenvolve trabalhos para 

instituições como Unicamp, FGV e PUCPR. 

Mantém parceria com instituições como a FEJESP, 

(Federação das Empresas Juniores de São Paulo), 

GEPEA (Empresa Junior do curso de Engenharia de 

Alimentos da Unicamp), ABTD (Associação Brasileira 

de Treinamento e Desenvolvimento) e Escola de 

Negócios da PUCPR.

Outro importante diferencial é a fidelidade da

El-Kouba quanto à cultura e estratégia da empresa 

cliente. Os programas consideram o perfil do grupo, 

os valores organizacionais e as preferências de 

cada empresa na elaboração dos seus projetos de 

Recursos Humanos.

Ao considerar estes aspectos, a El-Kouba valoriza 

a escolha do cliente e seus recursos, promovendo 

o desenvolvimento da performance empresarial 

e desenvolvendo pessoas como diferenciais 

competitivos para uma atuação efetiva num mercado 

em constante evolução.

Vencendo Desafios® em Contato com a Natureza.

A marca registrada da El-Kouba vai conquistar seu time.

O Vencendo Desafios® em Contato com a 

Natureza é um treinamento realizado ao ar livre 

que proporciona aventura e integração com a 

natureza em atividades diurnas e noturnas na 

mata, na praia, na montanha ou no campo. Pode 

envolver práticas aéreas e de solo com o objetivo 

principal da superação. Em versões de 1, 2 ou 3 

dias – com carga horária, programa e conteúdos 

flexíveis – também pode figurar como uma atividade 

complementar para eventos e convenções. 	

Por sua flexibilidade e adequação às tendências 

modernas de gestão de pessoas e treinamento 

com foco em resultados, a presença do Vencendo 

Desafios® em Contato com a Natureza em veículos 

de peso é recorrente. Já foi tema de matérias no 

Jornal Valor Econômico, no programa Fantástico 

da Rede Globo, no Conta Corrente da Globo News, 

e também na Rede Bandeirantes de Televisão, 

Rádio CBN, Gazeta Mercantil e Jovem Pan.

EM CONTATO COM A NATUREZA

®

É fundamental estar em sintonia e harmonia 

com nossa própria condição de vida. 

Só assim conseguimos vislumbrar com 

maior exatidão a real importância das 

nossas potencialidades e necessidades de 

desenvolvimento nos vários aspectos da 

existência. Através do equilíbrio, podemos 

compreender nossas necessidades de 

mudança e nossos desafios pessoais nos 

diversos papéis que ocupamos.

Seguindo tendências de uma Nova Era, a

El-Kouba desenvolveu o Vencendo Desafios® 

do Equilíbrio Físico, Mental e Espiritual. Um 

programa de desenvolvimento com foco na 

essência do indivíduo e na totalidade do ser.

Sugestão de programa:
• Gestão em valores humanos

• Qualidade de vida e gestão do stress

• Paradigmas pessoais, mudança e desenvolvimento

• Ferramentas de harmonização física, mental e espiritual

• O desenvolvimento holístico do ser

• Diversidade e ação social

• Os valores humanos universais e a sustentabilidade

• Um encontro consigo mesmo

O objetivo deste programa é desenvolver competências em projeção de 

cenários, capacitando os participantes ao exercício do aprimoramento 

pessoal e profissional, de maneira criativa e responsável. O trabalho tem 

visão holística, contribui conscientemente na construção de novas realidades 

empresariais e sociais, visando à prospecção de melhorias sustentáveis.

DO EQUILÍBRIO FÍSICO, MENTAL E ESPIRITUAL

®

Vencendo Desafios® do Equilíbrio Físico, Mental e Espiritual.

Programa de desenvolvimento em valores humanos. 
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Surpreenda e desenvolva sua equipe
com o Vencendo Desafios.® 

El-Kouba: treinamento alinhado aos 
seus objetivos.

Alinhando
o sonho das
pessoas com
os objetivos
empresariais. 

Vencendo Desafios®:

Três diferentes 
caminhos com 

um único destino: 
a conquista!

O Vencendo Desafios® ganhou fama 

devido à ousadia, pioneirismo e, 

principalmente, ao sucesso que pode ser 

quantificado em resultados. 

Um dos grandes objetivos do Vencendo 

Desafios® é fortalecer o relacionamento 

entre a equipe, motivando e estimulando 

os integrantes para a superação de 

limites pessoais e de grupo. Outro 

ponto forte entre os resultados é a 

promoção da reflexão sobre mudanças 

e posicionamentos diante da realidade 

corporativa moderna e do mercado. 

O programa atende mais de 3.000 

profissionais por ano. É imprescindível 

para implementação de mudanças, 

alinhamento estratégico, conquista e 

superação de metas.

Para quem procura flexibilidade e 

adequação aos diferentes objetivos 

estratégicos da sua organização, 

a resposta cer ta é o Vencendo 

Desafios®. É a chave para times que 

precisam se adaptar rapidamente às 

novas tendências e realidades.

Com a combinação eficaz de diversas 

possibilidades, a El-Kouba configura 

a melhor escolha para a efetividade 

do programa de treinamento e 

desenvolvimento. Para isso é

feita uma avaliação criteriosa do 

per fil do grupo e da estratégia 

empresarial.

O resultado são programas 

personalizados, com liberdade na 

escolha do local de realização, 

da carga horária e das atividades 

criativas e exclusivas.

Dessa forma, através de um programa 

com for te ação de aplicabilidade e de

continuidade, permite a autogestão 

dos conteúdos apreendidos. É assim 

que o Vencendo Desafios® garante 

resultados duradouros e efetivos.

®
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Produtos e serviços El-Kouba: promovendo conhecimento,
desenvolvendo habilidades, atitudes e ações.

A El-Kouba pode coordenar o programa de 
treinamento e desenvolvimento da empresa 
como um todo ou conduzir apenas alguns 
módulos. A escolha e elaboração do programa 
par te da avaliação de competências ou do 
diagnóstico organizacional ou ainda das 
necessidades percebidas pela empresa cliente.
Os programas são personalizados e exclusivos 
para cada estratégia empresarial, com foco 
principal na aplicabilidade, formatação de 

conteúdo e carga horária de acordo com as 
estratégias organizacionais e com o perfil do 
grupo.
Os facilitadores e consultores possuem 
excelente know how e são atualizados com 
o dinamismo do mercado. Especialistas em 
suas áreas de atuação, com larga vivência 
empresarial, a maioria é composta por 
docentes de MBAs das melhores instituições 
do Brasil.

Veja como os produtos
El-Kouba têm a solução certa 

para cada necessidade:

• Vencendo Desafios® em Contato com a Natureza
• Vencendo Desafios® do Equilíbrio Físico, Mental e Espiritual
• Vencendo Desafios® em Vendas
• Imersão em Gerenciamento
• Mapeamento e Avaliação de Competências 
• Avaliação de Desempenho
• Consultoria em Educação
•	Educação Corporativa
• Diagnóstico Empresarial
• Projetos Comerciais
• Programa de Desenvolvimento do Varejo
• Treinamento e Desenvolvimento
• Cursos Abertos
• PGI

“Certamente, desenvolve 
muito o espírito de equipe e 

as competências dos
executivos. É um novo

rumo no treinamento

empresarial do Brasil”.

Globo News,
programa Conta Corrente Especial.
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IMERSÃO EM GERENCIAMENTO. 
Técnicas para desenvolver equipe
para quem não tem tempo a perder.

O curso capacita o gestor para a coordenação da equipe de 

trabalho. Tem como objetivo desenvolver habilidades técnicas, 

pessoais, interpessoais e gerenciais que permitam ótimos 

resultados junto à empresa.

Programa:
•  O papel do gestor na estratégia empresarial

•  Mudanças e paradigmas pessoais

•  Liderança e delegação

•  A formação e o desenvolvimento de equipes de alta 

performance

•  Motivação: gerenciando a equipe para o comprometimento

•  O trabalho em equipe e a sinergia

•  A qualidade e a otimização de recursos

•  Planejamento e acompanhamento: ferramentas para a 	

     eficácia gerencial

•  Gerenciando a si mesmo: o comportamento do gestor e a  	

     qualidade de vida

•  A comunicação e o feedback

MAPEAMENTO DE COMPETÊNCIAS.
Compreendendo as dimensões humanas e empresariais.

O objetivo é definir as competências fundamentais 

e importantes para cada grupo de cargos da 

organização. As competências podem ser definidas 

dentro dos seguintes níveis: direção, coordenação, 

gerência, staff, analistas e operação. Podem ser 

classificadas nos campos organizacionais, técnicos, 

comportamentais, estratégicos e de gestão.

As ferramentas utilizadas para esse mapeamento 

são: entrevistas com gestores e com amostras de 

ocupantes de outros cargos, observações informais, 

reuniões, acompanhamento de processos e análise 

de documentos. Esse trabalho pode subsidiar 

a avaliação de competências e a avaliação de 

desempenho.

O sinônimo da alta qualidade El-Kouba:
Vencendo Desafios®

“Após o Vencendo Desafios®, 
as pessoas já não são mais as mesmas.”

Rede Globo,
programa Fantástico.

Nossa equipe estava passando por um momento sério de crise de 
relacionamento e de dificuldade na comunicação. Resolvemos pro-
curar ajuda profissional e contratamos a equipe El-Kouba. Realiza-
mos um trabalho customizado para nossa realidade e conseguimos 
superar a crise! Foi realmente um marco do nosso time: antes 
e depois do trabalho da consultoria.

Carla Habckost Dutra,
Coordenadora de RH do Sistema CNI.

“

”
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